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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

I. DENOMINACION DEL RESPONSABLE.

Coordinacion General de Movilidad, en lo sucesivo CMQV, con domicilio en Av. Manuel Gémez
Morin sin nimero, Barrio de la Estacion, Edificio “Bafios y Vestidores” del complejo Tres
Centurias, Aguascalientes, Aguascalientes; es el responsable del tratamiento de los datos
personales que nos proporcione, los cuales serdn protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados, asi como por
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios, y demas normatividad que resulte aplicable.

Il. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO PARA LOS CUALES SE OBTIENEN LOS DATOS PERSONALES.

Los datos personales que recabamos podran ser utilizados para las siguientes finalidades
concernientes con la relacién juridica y/o la prestacion de servicios y tramites.

. Integracién de los expedientes relativos a los concesionarios y permisionarios de transporte
publico.

. Integracién de los expedientes relativos a los operadores del servicio publico de transporte.

. Integracion de los expedientes relativos a los operadores de empresas de redes de transporte
administradoras de plataformas tecnolégicas.

. Integracién de los expedientes por motivo de las solicitudes generadas en la plataforma de
pre-registro para la Tarifa Preferencial de Estudiantes.

. Para la validacién y acreditacién de la condicién de estudiante del solicitante, con las
instituciones educativas.

. Para la credencializacién para la aplicacion de la Tarifa Preferencial de Estudiantes.

Ill. DATOS PERSONALES SOMETIDOS A TRATAMIENTO

Para las finalidades arriba mencionadas, se solicitaran los siguientes datos personales: nombre,
domicilio, edad, Registro Federal de Contribuyentes, Clave Unica de Registro Poblacional,
teléfono, certificados de registro civil, nimero de teléfono, firma, fotografia, centro de estudios
y correo electrénico.
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IV. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES.
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La CMOV se compromete a velar porque se cumplan todos los principios enmarcados en la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios, sobre la proteccidon y en torno a la transmisién de sus datos
personales. De igual forma, manifiesta su compromiso para que se respete en todo momento
el presente Aviso de Privacidad.

Se informa que no realizardn transferencias de datos personales, salvo aquellas que sean
necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que
estén debidamente fundados y motivados.

V. FUNDAMENTO LEGAL.

De conformidad con lo dispuesto en el Capitulo Il del Titulo Primero y Titulo Cuarto de la Ley
de Proteccidon de Datos Personales en Posesién de los Sujetos Obligados del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios, se establece el procedimiento para presentar solicitudes para
el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion al tratamiento de
los datos personales; y del tramite al recurso de revision, asimismo, en los articulos 124 y 144
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con los
articulos 71y 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios, que establecen el procedimiento de acceso a la informaciény
del tramite de recurso de revision, en el que se recaban los datos personales.

VI. MECANISMOS Y MEDIOS DISPONIBLES PARA QUE EL TITULAR, EN SU CASO, PUEDA
MANIFESTAR SU NEGATIVA AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES.

Usted podra manifestar su negativa al tratamiento de sus datos personales directamente ante
la Unidad de Transparencia de la CMOV, la cual se encuentra ubicada en Av. Manuel Gémez
Morin sin ndmero, Barrio de la Estacién, Edificio “Bafios y Vestidores” del complejo Tres
Centurias de esta ciudad de Aguascalientes, o bien, por medio del correos
marco.reyes@aguascalientes.gob.mx

Si usted no manifiesta su oposicién o negativa para el uso y/o tratamiento de su informacion
personal, se entendera que se ha otorgado consentimiento para ello.

VIl. MECANISMOS, MEDIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO.

En cualquier momento el titular, por si o por conducto de su representante, podra ejercer sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion al tratamiento de sus datos
personales (derechos ARCO) directamente ante la Unidad de Transparencia de laCMOQV, o bien,

por medio del correo electrénico marco.reyes@aguascalientes.gob.mx.
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El ejercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su representante, sera
posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicidn legal, o en su caso,
por mandato judicial.

En cuanto al ejercicio de los derechos ARCO de menores de edad o de personales en estado de
interdiccion o incapacidad legalmente declarado, se estard a las reglas de representacién
dispuestas en el Codigo Civil del Estado de Aguascalientes.

Tratandose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la persona que acredite
tener un interés juridico, de conformidad con las leyes aplicables, podra ejercer los derechos
ARCO del fallecido, siempre que este ultimo hubiere expresado fehacientemente su voluntad
en tal sentido o que exista un mandato judicial para dicho efecto.

Para el ejercicio de los derechos ARCO, es necesario que el titular acredite su identidad, y en su
caso la identidad y personalidad con la que actue el representante.

El titular podré acreditar su identidad mediante identificacién oficial, instrumentos electrénicos
o mecanismos de autenticidad permitidos por otras disposiciones legales o reglamentarias que
permitan su identificacion fehacientemente, o mediante aquellos mecanismos establecidos de
manera previa, siempre y cuando permitan de forma inequivoca la acreditacién de la identidad
del titular.

Cuando se promueva a través de su representante, este deberd acreditar su identidad y
personalidad ante la CMOV mediante copia simple de la identificacion oficial del titular,
identificacion oficial del representante y el instrumento publico o carta poder simple firmada
ante dos testigos o declaracién en comparecencia personal del titular.

Para su ejercicio, debera presentar la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO ante la
Unidad de Transparencia de la CMOV, a través de un escrito libre, formatos, medios
electrénicos o cualquier otro medio que establezca la CMOV.

Dicha solicitud debera contener la siguiente informacion:

l.-El nombre completo del titular y su domicilio o cualquier otro medio para oir y recibir
notificaciones;

Il.-La descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;

IIl.-La descripcién del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular;

IV.-Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante;
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V.-El drea responsable que trata los datos personales y ante el cual se presenta la solicitud, en
caso de ser posible; y

VI.-Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacidn de los datos personales,
en su caso.

En caso de que no se satisfagan alguno de estos requisitos y la CMOV no cuente con elementos
para subsanarlos, deberd prevenir al titular, dentro de los cinco dias siguientes a la
presentacion de la solicitud, para que, por una sola ocasién, subsane las omisiones dentro de
un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente al de la notificacién. En caso de no
cumplir con dicha prevencidn, se le tendrd por no presentada.

La CMOV, a través de su Unidad de Transparencia, debera dar respuesta a la solicitud dentro
de un plazo no mayor a diez dias contados a partir del dia siguiente a la recepcion de la solicitud.
Dicho plazo podra ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias cuando asi lo justifiquen
las circunstancias y se le notifique al titular.

En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, la CMOV deberd hacerlo
efectivo dentro del plazo de quince dias contados a partir del dia siguiente a que se le haya
notificado la respuesta al titular. El ejercicio de los derechos ARCO deberd ser gratuito. Sélo
podran realizarse cobros para recuperar los costos de reproduccidn, certificacion o envio.

El ejercicio de los derechos ARCO no serd procedente cuando:

|.-El titular o su representante no estén debidamente acreditados para ello;
Il.-Los datos personales no se encuentren en posesién del responsable;
I1l.-Exista un impedimento legal;

IV.-Se lesionen los derechos de un tercero;

V.-Se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas;

Vl.-Exista una resoluciéon de autoridad competente que restrinja el acceso a los datos
personales o no permita la rectificacion, cancelacion u oposicion de los mismos;

Vil.-La cancelacién u oposicién haya sido previamente realizada, respecto al mismo titular,
responsable y datos personales;

VIll.-La CMOV no sea competente;
IX.-Sean necesarios para proteger intereses juridicamente tutelados del titular; o

X.-Sean necesarios para dar cumplimiento a obligaciones legalmente adquiridas por el titular.
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Lo anterior, de conformidad con el articulo 72 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesidn de los Sujetos Obligados del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

Contra la negativa de dar tramite a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, o bien,
la inconformidad del titular por la respuesta recibida o la falta del responsable procedera la
interposicion del recurso de revision.

Viil. DOMICILIO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

La CMOQV cuanta con una Unidad de Transparencia, la cual se encuentra ubicada en las oficias
de la misma Coordinacion, ubicadas en Avenida Manuel Godmez Morin sin nimero, Barrio de la
Estacion, Edificio “Bafios y Vestidores” del complejo Tres Centurias, Aguascalientes,
Aguascalientes.

Para cualquier solicitud de acceso a la informacién o para el ejercicio de los derechos ARCO,
podra acudir directamente a la Unidad de Transparencia o por medio del correo electrénico
marco.reyes@aguascalientes.gob.mx.

IX. MEDIOS A TRAVES DE LOS CUALES SE COMUNICARA A LOS TITULARES LOS CAMBIOS AL AVISO
DE PRIVACIDAD.

La CMOV podra modificar el presente Aviso de Privacidad y sus practicas en torno al manejo de
la informacion personal, sin embargo, cualquier modificacién sustancial que le afecte sera
comunicada a través de este mismo portal de internet
(http://www.aguascalientes.gob.mx/cmov).

Podra oponerse a los nuevos términos a través de la Unidad de Transparencia de la CMOV.

Le informamos que el Comité de Transparencia de la CMOV es la méxima autoridad en materia
de proteccién de datos personales, para confirmar, modificar o revocar las determinaciones en
las que se declare la inexistencia de los datos personales, o se declare improcedente por
cualquier cause el ejercicio de alguno de los derechos ARCO o de portabilidad, establecidos en
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios.
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